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Aujourd'hui Lundi 2 mars Deux mil neuf, a quinze heures,

le Conseil Municipal de la Ville de Bordeaux s'est réuni en I'Hotel de Ville, dans la salle de ses
séances, sous la présidence de

Monsieur Alain JUPPE - Maire de Bordeaux

Etaient Présents :

M. Hugues MARTIN, Mme Anne BREZILLON, M. Didier CAZABONNE, Mme Anne Marie CAZALET, M. Jean Louis
DAVID, Mme Brigitte COLLET, M. Stéphan DELAUX, Mme Nathalie DELATTRE, M. Dominique DUCASSOU, Mme
Sonia DUBOURG -LAVROFF, M. Michel DUCHENE, Mme Véronique FAYET, M. Pierre LOTHAIRE, Mme Muriel
PARCELIER, M. Alain MOGA, Mme Arielle PIAZZA, M. Josy REIFFERS, Mme Elizabeth TOUTON, M. Fabien
ROBERT, Mme Anne WALRYCK, Mme Laurence DESSERTINE, M. Jean Marc GAUZERE, M. Jean Charles BRON,
Mme Chantal BOURRAGUE, M. Joél SOLARI, M. Charles CAZENAVE, M. Alain DUPOUY, Mme Ana Marie
TORRES, M. Jean-Pierre GUYOMARC H, Mme Mariette LABORDE, M. Jean-Michel GAUTE, Mme Marie-Frangoise
LIRE, M. Jean-Francois BERTHOU, Mme Sylvie CAZES-REGIMBEAU, Mme Nicole SAINT ORICE, M. Nicolas
BRUGERE, Mme Constance MOLLAT, M. Maxime SIBE, M. Guy ACCOCEBERRY, Mme Emmanuelle CUNY, M.
Jean-Charles PALAU, Mme Chafika SAIOUD, M. Ludovic BOUSQUET, M. Yohan DAVID, Mme Alexandra SIARRI,
Mme Wanda LAURENT, Mme Paola PLANTIER, Mlle Laetitia JARTY, M. Jacques RESPAUD, M. Jean-Michel
PEREZ, Mme Béatrice DESAIGUES, Mme Emmanuelle AJON, M. Matthieu ROUVEYRE, M. Pierre HURMIC, Mme
Marie-Claude NOEL, M. Patrick PAPADATO, M. Vincent MAURIN, Mme Natalie VICTOR-RETALI,

Excusés :

Mme Sarah BROMBERG, Mme Martine DIEZ,



Convention financiére 2009 entre la Ville de Bordeaux et /e
BRA. Agence de développement économigue de Bordeaux et
de la Gironde. Signature. Autorisation.

M. Josy REIFFERS, Adjoint au Maire, présente le rapport suivant :

Mesdames, Messieurs,

Par délibération en date du 28 janvier 2008, nous avons autorisé Monsieur le Maire a signer
une convention pluriannuelle de partenariat avec le BRA, fixant pour la période 2008-2010 le
cadre d’actions du BRA ainsi que les contributions annuelles par collectivité.

Le BRA — agence de développement économique de Bordeaux et de la Gironde est né en
1996 d'un consensus entre les principales organisations publiques girondines en charge du
développement économique. Le BRA consacre son activité a la promotion économique, la
prospection et I'accueil d’entreprises souhaitant s'implanter a Bordeaux ou en Gironde.

En 2008, 27 décisions d'implantations ont été confirmées, avec un prévisionnel de
1 247 créations d’emplois en 3 ans. Parmi ces 27 décisions d'implantations 18% sont d’origine
étrangere.

11 de ces implantations ont eu lieu & Bordeaux intra muros, avec un prévisionnel de création
d’emploi a 3 ans de 151 postes.

Le budget prévisionnel en annexe s'éléve a 2 200 000 euros. La participation de la Ville pour
I'année 2009 au BRA — Agence de développement économique de Bordeaux et de la Gironde
est d’'un montant de 290 000 euros. Cette participation est répartie en cotisation (76 225 euros)
et en subvention (213 775 euros).

Je vous demande donc, Mesdames, Messieurs, de bien vouloir autoriser Monsieur le Maire a :

» - signer la convention financiere pour I'année 2009,

= - verser la participation soit 290 000 € a I'association BRA — Agence de développement
économique de Bordeaux et de la Gironde, ainsi répartie :

= - la cotisation soit 76 225 euros par imputation sur la fonction 9 sous fonction 90 nature
6281

= - la subvention soit 213 775 euros par imputation sur la fonction 9 sous fonction 90
nature 6574,

ADOPTE A L'UNANIMITE

Fait et Délibéré a Bordeaux, en I'H6tel de Ville, le 2 mars 2009

P/EXPEDITION CONFORME,

M. Josy REIFFERS
Adjoint au Maire






ANNEXES

CONVENTION DE PARTENARIAT
2009 ENTRE LA VILLE DE
BORDEAUX et le BRA — AGENCE
DE DEVELOPPEMENT
ECONOMIQUE DE BORDEAUX ET
DE LA GIRONDE

Entre Monsieur Alain JUPPE, Maire de Bordeaux, habilit¢ aux fins des présentes par
délibération du Conseil Municipal, en date du , et recue a la Préfecture le ,

Et Monsieur Robert GHILARDI de BENEDETTI, Directeur Général — Agence de
développement économique de Bordeaux et de la Gironde, autorisé par délibération du
Conseil d’Administration, en date du ,

Exposé

La politique générale d’'aide aux associations de la ville de Bordeaux fait I'objet de conventions
de partenariat qui définissent les objectifs et les moyens de I'association, les conditions
matérielles et financieres de I'aide apportée par la Ville ainsi que les engagements des deux
parties.

Considérant

Que l'association BRA — Agence de développement économique de Bordeaux et de la
Gironde, domiciliée 2 place de la Bourse — BP 78 a Bordeaux, dont les statuts ont été modifiés
et approuvés le 15 mai 2000 et dont la déclaration de création a été recue en Préfecture de la
Gironde le 16 septembre 1996, exerce une activité de promotion économique de Bordeaux et
de la Gironde présentant un intérét communal propre,

Il a été convenu :

Article 1 — Activités et projets de I'association BRA — Agence de développement
économique de Bordeaux et de la Gironde

L'association BRA — Agence de développement économique de Bordeaux et de la Gironde
s’assigne au cours de la période du ler janvier 2009 au 31 décembre 2009, la réalisation des
activités de :
= promotion en France et a I'étranger du développement économique de Bordeaux et de
la Gironde,
= prospection en France et a I'étranger des entreprises susceptibles de s'y implanter

Le BRA se charge également :
= de favoriser le programme de développement des entreprises girondines qui ont leur
centre de décision a I'extérieur du département
= d'organiser et coordonner la réception des entreprises et investisseurs désireux de
s’implanter en Gironde.



Article 2 — Mise a disposition des moyens

La Ville de Bordeaux s'engage a mettre a disposition de l'association BRA — Agence de
développement économique de Bordeaux et de la Gironde, dans les conditions figurant a
l'article 3 :

une participation de 290 000 € (DEUX CENT QUATRE VINGT DIX MILLE EUROS) pour
I'année civile 2009 répartie de la facon suivante :
" 76 225 € (SOIXANTE SEIZE MILLE DEUX CENT VINGT CINQ EURQOS) de cotisation,
* e solde, soit 213 775 € (DEUX CENT TREIZE MILLE SEPT CENT SOIXANTE
QUINZE EUROS) en subvention.

Article 3 — Conditions d’utilisation de I'aide

L’association BRA — Agence de développement économique de Bordeaux et de la Gironde
s’engage a utiliser les moyens mis a disposition par la Ville de Bordeaux, dans les conditions
suivantes :

* la subvention sera utilisée pour la conduite de son plan d’actions ci-aprés annexé pour
I'année 2009.

» Au regard du budget prévisionnel en annexe, la réalisation des activités s'éleve a
2 220 000 euros et la subvention municipale a 213 775 euros.

Article 4 — Mode de réglement

Pour 2009, la subvention de la Ville de Bordeaux, a la réalisation des activités du BRA, s’éléve
a213 775 € (DEUX CENT TREIZE MILLE SEPT CENT SOIXANTE QUINZE EUROQS).

Elle sera versée suivant le calendrier ci-apres :
= Tranche n°1: 71 259 € au mois de mars 2009,
= Tranche n°2: 71259 € au mois de juin 2009,
= Tranche n°3: le solde, soit 71 257 € au mois de septembre 2009.

Elle sera créditée au compte de I'association BRA — Agence de développement économique
de Bordeaux et de la Gironde n° 13335 00301 04085084672 33, établissement: Caisse
d’Epargne Aquitaine Nord — 61 rue du Chéateau d’Eau — 33076 Bordeaux cedex.

La cotisation 2009 d'un montant de 76 225 euros (SOIXANTE SEIZE MILLE DEUX CENT
VINGT CINQ EUROS) sera versée a la signature de la présente convention.

Article 5 — Conditions générales

L'association BRA — Agence de développement économique de Bordeaux et de la Gironde
s'engage :

® a pratiquer une liberté d’adhésion et d'éligibilité de I'ensemble de ses membres a ses
instances dirigeantes,

@ a déclarer sous 3 mois, a la Ville, toute modification remettant en cause ses liens avec le
territoire de la commune de Bordeaux,

® a déclarer sous 3 mois, a la Ville, tout changement intervenu dans son conseil
d’administration,

@ a ne pas reverser tout ou partie de la subvention a d'autres associations, sociétés,
collectivités ou personnes de toute nature,

® a adopter un cadre budgétaire et comptable conforme au plan comptable général,



® a restituer a la Ville les sommes éventuellement non utilisées.

®@a rappeler sur I'ensemble de ses outils d’'information ou de communication et sur les supports
gu'elle estimera les plus adaptés, l'aide que lui apporte la mairie, soit sous la forme de la
présence du logo municipal, soit sous la forme du texte suivant ; «association soutenue par la
Mairie de Bordeaux ».

Article 6 — Condition de renouvellement

La présente convention est conclue pour la période fixée a l'article 1. Toute reconduction tacite
est exclue. Le cas échéant, une nouvelle convention devra intervenir pour une nouvelle
période.

Article 7 — Condition de résiliation

En cas de non respect par l'association BRA — Agence de développement économique de
Bordeaux et de la Gironde de I'une des quelconques dispositions prévues aux présentes, la
convention pourra étre résiliée de plein droit par la Ville de Bordeaux, a I'expiration d'un délai
de 15 jours suivant I'envoi d’'une lettre recommandée avec accusé de réception valant mise en
demeure.

La présente convention sera résiliée de plein droit sans préavis, ni indemnité en cas de
redressement ou de liquidation judiciaire ou d'insolvabilité notoire de I'association BRA —
Agence de développement économique de Bordeaux et de la Gironde.

Article 8 — Contrdle de la Ville sur I'association BRA — Agence de développement
économique de Bordeaux et de la Gironde

Conformément a l'article L1611-4 du Code général des collectivités territoriales, I'association
s’engage a communiquer aux fins de vérification par des délégués mandatés par le Maire :

= une copie certifiée de son budget,

= une copie certifiée de ses comptes (bilans et compte de résultat) pour I'exercice écoulé
(la certification doit se conformer aux dispositions Iégales et réglementaires en vigueur,
notamment les décrets du 27/03/1993 et 1/03/1984,

» tout document faisant connaitre les résultats de son activité.

La Ville de Bordeaux et le BRA prévoient une réunion de suivi des opérations entre le 1° juillet
et le 31 octobre, dont I'ordre du jour est notamment constitué par :
= |a présentation d’'un rapport d'activités intermédiaires,
= |a présentation d’'une situation financiére intermédiaire,
= ['ajustement du plan d’'activités et du budget prévisionnel pour la fin de I'exercice,
= |e mode d'utilisation par I'association BRA — Agence de développement économique
de Bordeaux et de la Gironde des concours de la Ville de Bordeaux (dans le cadre ou
ceux-ci sont affectés dans la convention a des actions précises).

Article 9 — Droits de timbre et d’enregistrement
Les frais éventuels des présentes seront a la charge de I'association BRA — Agence de
développement économique de Bordeaux et de la Gironde.

Article 10 — Election de domicile

Pour I'exécution des présentes, il est fait élection de domicile a savoir :
- par la Ville de Bordeaux, en I'Hétel de Ville,



- par l'association BRA — Agence de développement économique de Bordeaux et de la
Gironde, 2 place de la Bourse a Bordeaux.

Fait a Bordeaux en 4 exemplaires, le

Pour la Ville de Bordeaux, Pour I'association B.R.A. — Agence
de développement économique de
Bordeaux et de la Gironde

Josy REIFFERS M. Robert GHILARDI de BENEDETTI
Adjoint au Maire Directeur général
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Tout en s'appuyant sur les acquis de ces dix demiéres annees, le plan
d'action 2009 du BRA sinscrit dans la logique du plan stratégique
2008 -2010 adopté par le conseil d'administration le 6 décembre 2007.

Les objectifs proposes pour 2009 sont les suivants :

Etre le lieu d'animation du plan d'action marketing destiné a
renforcer |2 positionnement conomique international de Bordeaux
et de la Gironde.

»  Etre acteur de la stratégie de promotion qui découlera de ce plan
marketing.

Consolider |a fonction - structurée en 2008 - de centre de services
paﬂzﬂﬁ au bénéfice de nos partenaires pour que le territoire se
une véritable stratégiz et d'un plan d'action en matigrz de
marketing territorial  (motivation
performances du territoire, ...},

acteurs, suivi des

Concernant les activités d'identification et de traitement de projets :

Intensifier les actions de mobilisation des réseaux nationaux et
internationaux {reférencement du territoire auprés des acteurs clés
de la décision d'investissement).

+  Recours renforceé aux méthodes du marketing direct pour identifier
les projets potentiels (criblage des bases de donneées pour une
sélectivité accrue des cibles, actions de prises de contact direct).
Continuer 3 proposer aux investisseurs des services d'accom-
pagnement adaptés 3 leurs attentes et permettant de créer un réel
avantage comparatif vis-3-vis des territoires concurrents.

En termes quanhtahfs. les objectifs —pour l'exercice 2009- sont de
1100 emplois créés & terme pour environ gquarante décisions
d'investissement

1. Promotion & Marketing territorial a3

1.1 - Marketing reritorizl « Bordeaux Gironde » 245
1.2 - Marketing termitorizl = Pays gronding = =] 1
1.3 - Consofdation de ls fonction de centre de services partagss o7

1.4 - Actions de promation en soutien 2 |a prospection =2

Z. Ingénierie de Fexogéne 210
2.1 - Méthodologie de prospection 3 10-11
2.2 - L'offre de services du BRA 242

2.3 - Prospaction et traitement des filidres 2 fort potentis
ou fort enjeu
Mautizme
L Eco-ndustres
»  Nouweau terfiaire
. " Logisiique
2.4 -Filieres a fori contenu intermational
Actions intemationales 2008 — Principes
Lase' Ciptique Photonigus
TIC — Reéalité virtuelleimagens
Sciences de |3 Vie

3. Traitement et accompagnement des projets

3.1 = Traitement et méthodologie d'accompagnement des projets 2 24
3.2 - Exploitation des comptes clés 225
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4. Budget prévisionnel 2009
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Plan d*action 2009

Bapgel :

En 2006, une émude ERY associant tous les partenaires locaux et
régionaux, mettait en avant l= déséquilibre entre [image Economique du
teritoire qui peine & simposer en dépit dune situstion plutdt positive, ¢
des atouts évidents en termes dinnovation, d'équilibre, de gualied, et
d'owverture.

Un €50 marketing tenitonsl regroupant les responsables de |'action
E£conomique des partenaires du BRA a eté constitu?  avec pour ohjects
d'elaborer wn plan d'action marketing (ameliorer la competitivite et
|'strectvite de Bordeaux-Gronds) et proposer un pesitonnement commun
différenciateur.

1. Promotion & Marketing territorial

Si ie conseil d’admini-strathan confirme sa wvolonté de batir une

jie de communication Sconomique fédératrice entre toutes les

Elll'ltﬁ.- auprﬁ de la cible économigque, les actions suivantes devront
érre engagees :

Definir les chartes permettant 2 chacon desprimer ses axes de
communication sous une marque ombrelle ou une signature commune
{sur le modele de l'agglomeration fonnaise et de la signature ONLY
Lrom).

Adopter une expression publicitsire du positonnement retenu = Territoire
des nowvesux mondes » |,
Identifier les moyens budgetaires necessaires pour atteindre une tadis

critigue de communication comespondant au objectifs.
Les action menees en 2007 et 2008 de maniers commune et consensuelle = Designer un coordinataur,
par les membres du C50 marketing temitorial ont permis :
En termes de gouvernance, le CSO marketing territorial prendra en
charge l'ingénierie globale de la stratégie. L= BRA demeurs ke Feu
danimation et de coordination. I assure wne fonction de centre de services
partages intsgrant Ia'al'rse e la demande =t lélaborstion de propostons
do'remannns et n d'action qui en découle. Il met en ceuvre las mayens
dentretenir |z reflextion stratégigus par une approche de veille, d'analyse ==

de prospective.

le recensement des forces et faiblesses du tervitoie ainsi que des
opportunités et menaces pesant sur lui ;

la comparsison de c2s dléments 3 ceux des termitoines concurrents

la confrontation suk  attentes et besoins du  marché des
investissemants.

L'ambitien de cette action est de permettre 3 «Bordeaux-Gironde » de
rejoindre @ terme le 20 des territoires métropolitains
surnpéens, developper =t affimmer un ch.lnamlsrne BConomigue avec un
systeme de gouvernance collect? et partagé, etre exemglaire en matiére
de développement durable =t d'économie dz |2 connaissance, rayonner en
termes culturels =1 da création.

Les propasitions dans o2 domaine s'articulent autour des thémes suivants

1.1 - Marketing temitarial « Bordesux Gironde =
— Actions de mise a niveau de ['offre teritoriale
— Suatégie de promation
Un certain nombre déléments (conséguences de |2 périnde électorzle,
necessité de sensbibser les nouveaux élus, |z candidature Bordeaux 2013,
répartition des riles au ssin des collectivités, ) font que cestains des
objectifs initizkement fixds nont pas pu e atteints dans leur globalits
notamment |2 mise 20 ceuvie de cette communication conomigue,

1.2 - Marketing teritarial « Pzys girondins »
1,3 - Consolidation de |a fonction de centre de sarvices partages

1.4 — Actions de promotion en soutien 2 ks prospection

B T mAE ik Eoi Eals
CBRA-0BIDDS 3 i i e

» " Plan d’action 2009 1.1 - MARKETING TERRITORIAL « BORDEAUX GIRONDE =
an draction Actions relatives a I'offre territoriale (mise a niveau)

ACTION TEURS MOYENS BUDGET

Convainere les partenaires Réunions — Présentations Unitis d'ceuvre

(institutions et acteurs GRA Deplacements
E miques) Animation de groupes de réfexion Réceptif
Pﬁcepl.mn de image
N emi Etude d'image
2 & I‘I-I.emnunml RIEEmalitd Recours & un institut de sondage R e
[ faire tous les deux ans)
e e e s o nr e
3 Enquéte, interviews, analyse, abeliers de travail (prise en charge par
jpar les entreprises de BRA (Pilotage et ol s o
Bordeaux et de la girande animation) = i)
Permeltre de définir les
orientations stratégiques et Evaluer les segments sur lesguels le territoire dispose ou peut
opérationnelles possibles pour o d'atouts str discriminants . Proposer les
4 I territire Bordeaux Gironde Pilotage BRA pistes d'actions et domaines dactivités stratégiques 40.000 € (Budget BRA)

dans le cadre d'un
positisnnement = Terrloires
des nouveaux mondes =

possibles, Evaluation des résultats (succés — échecs).
Certaines étapes pouvant faire Fobjet @'un appel & un
cabinet spécialise,

Stagiaire ou consultant en
Fonction de la déecision dia

projet européen soumis par la
Mairie (INTERREG 4b)

Mairie - CUB — CG33
5 Travail sur Féconomie créative BRA
{animation BRA}

Trawail de recensement el benchmark analyse el étude du
secteur. Travail sur les villes

Participation & une étude collective (ESSEC) financée par

[ c""‘""“t::::;:::""m“‘ BRA BRA — APIM — NMD — Provence promotion — ADERLY D gsi:" :l’é“ﬁ'r:" -
et Team Céte d'Azur o

Observataine de Févolution CUB - €613 — CCIB Réunians, animation de

7 Veille et suivi dindicateurs clés - Analyse groupes de travail. Achat
deonomigue du terribaie BRI Alntormstions

Redcolirs 4 un cabinel consell pour
a Accompagnement - Interventions sur des moments chis 6.000 €
Coaching Animation de réunions (Budget BRA)

Conseil dans la conduite d'opérations

P Ih B SRAIE
AT NE

4 CTER

O BRA-DE1D03
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Plan d’action 2009| 1.1 - MARKETING TERRITORIAL « BORDEAUX GIRONDE »
Stratégie de promotion

ACTION ACTEURS MOYENS BUDGET

Mise en ceuvre de la Partenaires locaux Agence de communication A définir
stratégie (Animation BRA) spécialisée (*)
Relations presse Agence parisienne de

BRA relation presse spécialisée 45.000 (min) €

(au plan national) 5 :
presse économigue

Changement d'identité

du BRA BRA Agence de communication 20.000 €

{*) Les budgets et leur répartition seront a définir ; si la recherche d'une signature et/ou d'une marque ombrelle
peut étre prise en charge sur le budget BRA, la mise en ceuvre d’'un véritable plan de communication reléve des
partenaires du BRA (refléchage et/ ou renforcement des budgets existants).

=iy = AE I BRI EALIN
OBRA-GBIODS i ’ e

Plan d’action 2009 | 1,2 - MARKETING TERRITORIAL « PAYS GIRONDINS »

ACTION ACTEURS MOYENS BUDGET

SR Réunions
gﬂlﬂhlllisauh;d. :i";:ﬂ": BRA — CG33 Ateliers de travail Déplacements et réceptif
q ¥s Groupes de réflexion
Vision des leaders BRA — PAYS Réunions .
economiques des <« Pays » CG33 Ateliers de travail S
Identifier les axes de
I;oumr‘gsz:;p:vs, ohle:;_: :: CG33 — PAYS développement possibles, Zl:herr;iir:ml avec_'t:
s 5 _IJPI'DIDll (Pilotage BRA) analyse SWOT des pays pe partena
ilitres économiques et de leur (Forces — Miblesses — reennoes locaux
évolution opportinités) Stagiaires pilotés par le BRA
sur les themes dominants
. . CG33 (CRIT) Veille Reéunions
Veille - Observation de (Pilotage BRA) Suivi des indicateurs clés Animation groupes de

I'évolution économique S
q Analyse travail

Dans le cadre de cette action, et pour permettre de mieux définir les orientations et actions prioritaires les plus
pertinentes, ce travail mériterait d'étre complété par une étude sur I'évolution économique et technologique des
filieres traditionnelles du territoire (industrie du bois — IAA — Activités liées a la mer).

L'identification d'une typologie d'entreprises cibles qui pourraient &tre sensibilisées pour une implantation en milieu
rural et périurbain permettrait quant a elle de définir les caractéristiques de 'offre a mettre en place afin de
répondre a la demande et proposer des zones d’activités adaptées aux besoins.

La spécificité de ces analyses nous conduit a préconiser une prise en charge par le Conseil général.

oBRA-0E1003 (D Al S
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Plan d’action 2009

1.3 — MARKETING TERRITORIAL :

Consolidation de la fonction de centre de services partagés

Objectifs

= Maintenir et évaluer la stratégie mise en place collégialement.

»
-

4

4

Elaborer des propositions d'orientation et d'actions adaptées.

Participer au actions permettant au territoire de gagner des
places dans la compétition européenne et atteindre ainsi

I'objectif fixe.
Mettre a disposition des partenaires le savoir-faire développe.

Contexte - Cibles

Les acteurs économiques jugent I'attractivité d'un territoire a
son offre. Il est donc fondamental que celle—ci soit diffe-

renciee, concurrentielle, structurée et cohérente.

MNecessité d'adapterfdécliner |'offre en fonction des facteurs

de localisation des activites.

Favoriser un consensus fort au sein de la gouwvernance

territoriale pour se concerter sur une stratégie fédératrice.

Meéthodologie - Outils
Analyse concurrentielle des attributs du territoire au regard
des attentes du marche.
Identification des niches de marchés de localisation pour le
territoire.
Assurer une weille stratégique sur les villes =t régions
concurrentes.
Analyser l'évolution du marché et de la demande des
investisseurs.
Evaluer les performances du territoire =t les retombées des
actions mises en place.
Connaitre ses forces et faiblesses, les opportunités et les
menaces et leurs conséquences.

Actions

= Coordonner et animer le CS0 marketing territorial.

= Mobiliser les partenaires institutionnels du territoire pour
poursuivre la réflexion stratégique relative au marketing
territorial.

=  Activer les différents réseaux concernés : université, tourisme
et entreprises.

= Mettre en place les moyens et les mesures de contréle et
d’amélioration.

= Constituer des groupes tests trawvaillant sur le positionnement
et sur les attentes des investisseurs.

= Constituer des bases de données sur les différentes enquétes
de classement des villes européennes.

= Realiser ou faire réaliser des études sur des themes clés pour
I'elaboration de la stratégie afin de confirmer ou infirmer les
orientations adoptees,

Partenaires

= Partenaires institutionnels du BRA
= Developpeurs économiques locaux, entreprises
= Réseaux : AFPLANE — ANDRH - DFCG

L i ol nBE B
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Plan d’action 2009

1.4 — Promotion support a la prospection (1)

Objectifs

Améliorer le référencement du territoire sur les filiéres
cibles.

Produire les supports et réaliser les événements préparant
ou soutenant les actions de prospection.

Contexte - Cibles

- Adaptation aux cibles du plan de prospection : laser -

photonique, santé - pharma, tertiaire supérisur, économis
creéative...

- Capitaliser sur les effets « Péles de compétitivité ».,
» Sappuyer sur les éléments mis en avant par le travail

marketing territorial.

= Exploiter la visibilité grandissante du territoire.

Méthodologie — Outils

- Définir puis communiquer sur les éléments différenciateurs de la

filigre du territoire.

. Concevoir et rédiger des argumentaires de vente.
- Veiler 3 la cohérence entre les messages promotionnels, la

stratégie marketing et les messages diffusés par les partenaires.

- Exploiter les différents réseaux d'une filigre dennée pour

développer nos argumentaires et diffuser [information,

- Tirer parti de la participation 3 des salons professionnels pour

organiser des actions de promotion/communication (prises de
cortact  ciblées, présentations sectorielles, interventions de
specialistes du sacteur).

Documentation
sectorielle

Argumentaires de
vente

Publicité
secforielle

Marketing
direct

Partenaires

- Services économiques et services « communication » des
partenaires institutionnels

- ALPhA — Innovalis — GIPSO -PROD'INNOV — 2ADL...

. Entreprises des secteurs concernés.

> - = AOE &
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Plan d’action 2009 1.4 — Promotion support a la prospection (2)

Actions

Il s"agit des actions qui permettent de venir en appui aux actions de prospection (prospection directe, présence sur les salons
internationaux, opérations relations publiques, accueil de deélégations de journalistes de la presse specialisée, etc.). Un budget
global d’environ 250.000 euros.

Site interpet : reférencement, hébergement et actualisation (10.000 €)

Dperations relations publigyes (AMDRH,DFCG, banques internationales ou ANDI) provision de 30.000 €

Organisation de rencontres avec la presse professionnelle dcopomigue spéciglisée sur des thématigues cibles (10.000 €) —
(Maval Meetings — Eolien - laser...)

WMM 100,000 € - Organisation d'opérations de relations presse et de relations publiques
lors de notre présence sur des salons internationaus:.

Participation du BRA au MIPIM...... 13.000 £
SIMI... 30.000 £
LASER MUNICH WORK OF PHOTONICS 2009. 5000 €
Participation 3 MAVAL MEETINGS.. 10.000 £
Réserve autres salons ... 25.000 €
Document promotionnels : plaguettes — vidéo — flyer ...
Creéation et actualisation, traduction. Préveir une enveloppe maximale dew i 10,000 £
Travailler en partenariat avec la CCIB sur une communication en direction de la Diaspora bordelaise (provision de

10.000 £,

Autres actions récurrentes : actualisation permanente des « argumentaires de ventz » par filigre cible, publication des
lettres sectorielles spécialisées (Laser/Optique — Bictechnologies [Sants)

9 sm L Th EGH Sl
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Plan d'sctios 2009 2. Ingénierie de I'exogéne

| 2.1 - Méthodologies de prospection (1) |

Mise en place
de nouveaux
produits et
services

Mqﬂiplicatiun Veille
réseaux et économigue

JEESCne Ciblage fichiers
Lobbying professionnels
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Plan d'action 2009 2.1 - Méthodologies de prospection (2)

Objectifs Actions (suite)
= Augmenter le nombre de projets identifidés, et donc dimplan- T el T
tations d'activités en Gironde. _ Plus des deux tiers des projets traités par e BRA sont dorigine frangaise,
* Quantitativement, nos objectifs sont de 1 000 emplois pour C'est pourquoi il est impératif de toucher les décideurs parisiens pour créer
2008, 1 100 pour 2009 et 1 200 pour 2010, du comtact, diffuser la message économique de |z Gironde 2t identifier de

NOUVESLX projets,

Ainsi, le BRA organisers, soit seul, soit en association avec des

MEthDleﬂgle — Outils associations professionnelles nationales [}DFCG AMNDRH, AFPLANE, ..), des
3 . . . . . evénements sur la région parisenns, sapparentant 3 des opéeations
Les meﬂmdologlﬁ_ de prospaction utilisées s'appuisnt sur les résultats relations publiques. La présence de grands tmains loceus sur ce genre
du groupe marketing territorial, et ont pour objectifs de : Jopération est évidemment un iUt certin.
» Toucher de fagon plus précise nos interlocuteurs (sélectivité des
cibles’
. D'H‘_'ser F'I“S_ IE'Q_E'“E“‘ I:ﬁ messages économiques sur la Gironde 4. Multiplication des « prescripteurs du territoire »
(actions en direction des réseaux) Une étude de KPMG précise gue 'un des facteurs les plus importants dans

les projets d'implantation réside dans les liens antérieurs noués par une
entreprise avec |z territoire,

Actions

1. Développement d'actions de marketing direct
Ellzs ant pour but I'identfication directe de projers de développement auprés
de cibles de prospection identifides par la location ou l'achat de fichiers
dentreprizes. Les cibles sactoriglles, mais également fonctionnzlles (DG, DAF,
BH, ...) sont contactées par courrier 2lectronigue et relancées par teléphane,

Ainsi, le BRA se propose de renouvelsr 'action de formation des actaurs
du territoire (entreprises, laboratoires, consuls..) au discours sur I'offre
territorizle BORDEAUX-GIROMNDE. En 2008, |action identifise sous le
vocable «Bordeaux Reéflexer aura permis de sensibiliser prés dune
soixantzine de décdeurs. Motre objectif est dans le cadre de réunions
mensueles de sensbilser 3 nouveau B0 décideurs en 2009, Cetts
operation est un succés. Retour irés intéressanis en terme de pistes de

2. Présence en tant qu'expasant sur des salons prolessionnels prospection. d'affinage de cibdes, et d'argumentaires de vente du territoirs.

L'esprit de la participation du BRA sur ces salons est de créer une platefor'ne
sur laguelle pourront s'appuyer différents partenaires locaux intérassés venant
ainsi renforcer I'offre temitorizle et muliplier les réssaux professionnels sur le
stand Bordeawx-Gironde,

Sur ces salons, |2 BRA assure :
ses activitds propres de prospection, via des opérations dle-mailing en
amont de la participation,
et se propose de tenir des rendez-vous conjoints avec les contacts des i e -l AR W BORDEALD
partznaires présents sur le stand. oeRa-osioos 11 - ACUITANE
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Plan d’action 2009 2.2 - INGENIERIE DE L'EXOGENE
L'OFFRE DE SERVICES DU BRA

RAPPEL DES SERVICES OFFERTS PAR LE BRA
ATTENTES DES ENTREPRISES

Cette offre de service permet au BRA a la fois d'étre plus

performant sur l'accompagnement des projets, mais

Les besoins dune entreprise qui simplante sur un territoire également de proposer une offre territoriale originale et
touchent aux domaines suivants : différenciatrice vis-3-vis des territoires concurrents.

=) Marche de Fanmakiliss = Information marché Bordeaux Gironde
*  Recherche de locaux - Identification de locaux ou de terrains disponibles

" Recherche de ﬁnE!nCE:ments c = Accompagnement sur le  recherche de financements
= Ressources humaines - Formation subventions, exonérations fiscales et sociales, mise en relation
*  Conseils divers : juridique/fiscalitéftechnologie/ .. SEatiferroe

» Insertion dans le tissu économique local ) ) ) )
»  Communication = Mise en relation avec les pouvoirs publics locaux

- Mise en relation avec le temitaire : recherche de partenaires

Sur chacun de ces thémes, le BRA propose aujourd’hui un industriels, scientifique, services, laboratoires, sous-traitants, ...
accompagnement, et s'est renforcg en 2008 sur la thématique -~ Accompagnement sur des problématiques spécifiues et
des Resscurces humaines par l'action « Bordeaux Mode techniques : = offre de consulting »

demploi », Laction initialement prévue en matiérs de conseil
Stratégique n'a pu -pour des raisons purement conjonctu-
relles- étre mise en ceuvre. Il est donc prévu de liniter en )
2009, - Accompagnement & la communication de 'implantation

Ces services sont gratuits et certifiés IS0 9001 v2000.

= Accompagnement sur le volet RH @ = Bordeaux-Gironde Mode
d'Emploi*

| T o PO I EUHLISEL
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» Plan d'action 2009

Objectifs

= Attirer des sous-traitants en mesure de répondre aux
attentes des donneurs d'ordres locaux.

= Densifier le tissu de services a l'industrie nautique et aux
activites de plaisance (équipementiers, motoristes,
prestataires de services, maintenance... ).

= Attirer des entreprises ayant un bescin d'utilisation des
formes de radoubs.

= Contribuer au deéveloppement d'un pale de services sur le
site des bassins a flots.

Contexte - Cibles

= Sgus-traitants de industrie nautique.,

» Chantiers navals non présents localement, principalement ceux en
création.

= Entreprises de la filizre, entendus au sens large (production, sous-
traitance, services liés a l'industrie nautique, ...} susceptibles de
s'implanter sur le nouveau péle portuaire des bassins a flots de
Bordeausx .

Méthodologie — Outils

» Rencontre des acteurs de la filiere en Gironde dans le but de
définir les activitds 3 attirer 3 proximité des unités existantes
(approche cluster industriel).

= Veille sur les grandes entreprises du nautisme.

» Weille des entreprises du secteur via une présence en tant que
visiteur sur les différents salons nautiques nationaux et
internationau.

Plan d’action 2009

Objectifs

@ Profiter de l'essor du secteur de l'environnement et de ses différents marches

chimie verte, Energies rencuvelables (EnR), recyclage des dechets, efficacite
énergetique des bitiments, dépollution des sols contaminés, déconstruction
(vehicules hors d'usage, bsteaux, avions), deésamizntage, technologies
progres...

Contexte

M premier semestre, 1.1 milliard de dollars onk dejh &b investis dans les scleantechs, o=
quil |sisee prévolr une sugmentation de 35 0% des financements sur Fannde par rapport &
2006 (sources * Ermst & Young &t Doiv Jones Manivetns).

= Selon une étude du Syndicat des Enengies Renouvelables (SER), ke développement des

Enf pourrait oréer plus de 75 000 emplois dici & 2000. L'esphoitation de la biomasse
ordarait quelgue 20 000 emplois. La production dies biccarburants devrait dgalement: crdear
enviren 16 000 nouvesux postes. Les autres filidres desraient créer moing demplois @ be
solaire thermique pourrait crder prés de 10 000 emgplois alors que Mndusirie de 2
gothermies et des pompes & chaleur crderait 7 000 postes.

Selon une Stude de la Commission suropdenne, dici & 2010, entre 168 000 et 243 000
emplois devraient Stre créds dans les énargies renouvelables en France.

(Source NOVETHIC) Le marche frangais de Ninvestissement socialement responsable (ISR}
& ateint 221 milliards d'aurcs d'encours en 2007, contre 17 milliards en 2006, sait ure
progression de 30 % sur une ennée (8 repprocher au +1.7 % de progression de
l'ensamile des OPCVM francais).

Cibles
- Gestionnaires de réseaux

- Productzurs  d'énergie  (biocarburants, biomasse, centrales
électriques 3 CCG, gestionnaires de parcs £oliens ...)
« Acteurs de la filiere recyclage des deéchets (huiles usagées, DEEE, DIS

)
+ Acteurs du BTP et des matériaux de construction
« Entreprises technologiques

2.3 — Filiéres a fort potentiel ou fort enjeu
= Nautisme

Actions

Participation au salon Nautique de Paris et prospection sur e
Salon de I'équipement, METS {Amsterdam , novembre 2008).

Ciblages d'entreprises susceptibles de s'implanter localement :
partenariat avec les donneurs d'ordres locaux (CNE, BENETEAU,
COUACH, NANNI INDUSTRIES...).

Démarchage direct de ces entreprises.

Participation a la convention d'affaires « NAVAL MEETINGS »
organisé= par le Comité des Expositions de Bordeaux, qui
initialement prévue en juin 2008 aura finalement lieu les 4 &t 5
mars 2009,

Point particulier : utilisation du service = Bordeaux Mode

d'Emploi » pour I'accompagnement du développement de la
societe COUACH.

Partenaires

Partenaires institutionnels du BRA
Entreprises locales donneurs d'ordre
Fedération professionnelle : Fédération des Industries Nautiques

s AL Ih BRI SR
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2.3 — Filiéres a fort potentiel ou fort enjeu
= Eco-industries

Méthodologie - Outils

= Approche directe pour chacune des filigres des principaux acteurs,
- Aoproche directs des fonds dinvestizsement 1SR et des fonds sthigues,
» Vigille et constitution de fichiers

Actions

= Suivi des comptes clefs régionaux de |a filies,

- Vioyage de presse dédig,

- Campagne d'e mailings (location du fichier des visiturs de POLLUTEC).

- Participation aux différents colloques/conférences/atshers
(Capizal 45, ENVIROPEA _).

- Présence en tant que wvisiteur sur ke salon POLLUTEC 2005 (Paris décembre
2008) et le salon EWEC 2002 (Eurcpean Wind Energy Conference — 16 au 19
mars 2009 & Marseillz)

= Vaille active sur le projet de terminal méthanier au Verdon =t sur les projets de
la filigre ecliznne (cof. projets AAER == 'U'EF'.GNEI']
= Réflexion  sur  lorganisation dun  événement réunissant  les  fonds
d'Investissement Secialement RespnnsahlE at les fonds thiques.

= L= BRA s'associera aux actions menges par ses partenaires visant & developper
sur 'apglomération des activitss sur le théme du véhicule dlectrigus.

» Dans ce contexts, actions sur la filiére bois dans le cadre du déveloogement du
biis énargie,

Partenaires

» Baillewrs de fonds du BRA

= EPCI 2t communes concemes |Bassens, Presquile ddmiss, Blanguefort Bagles,
Captiswx...)

= Senvices de I'Etat : ADEME, DRIRE =t DRAF

= Port Autonome de Bordeaus

» Innovalis Aquitaine — 2ADI

- Pole de compstitivité = Industrie 2t Pin maritime du Futur =

- Pole AVENIA

~ IFPEE (Institut Francais pour la Performance Energétique du Bitiment)

2 "OE Ih B AL
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» Plan d'action 2009

Objectifs

2.3 —Filiéres a fort potentiel ou fort enjeu
= Nouveau tertiaire (1)

= Tdentifier des projets fortement créatewrs d'emplois et générateurs
dimage economique positive @ centres d'appels, centres de services

«de proximités des grandes SSIL

@ Capter les directions interrégionales ou fonctionnelles (Centres de
Sarvices Partageés et fonctions supporis) des grandes entreprises
nationales ou internationales, assecir et déwelopper linfluence

economique de Bordeaws:,

= Proposer une offre de relecalisation en direction des aditewrs

logiciels et autres prestataires informatiques franciliens.

@ Référencer Bordeaux-Gironde comme

= une r2elle alternative a la région parisienne en termes de

coits pour la relocalisation de fonctions

suppart (comptabilité, paie, ressources humaines, logistique,

= une destination attractive pour les cadres,
= une localisation pertinente pour des activités de B & D

@ Attirer sur la capitale régionale des emplois  métropolitains
supérieurs et des emplois stratégiques (fonction de direction, de

commandement, de racherche et de développemant).

= Renforcer le rayonnement de Bordeaux et contribuer a I'émergence

d'une image de ville créative.

* Contribuer au développement despaces dédiés a ['économis
créative (revalorisation des friches « bassins 2 flots » et « caserne
NIEL# en attirant de nouwveaux talents et entreprises créatives et

culturelles,

l‘ Plan d*action 2009

Méthodologie — Qutils

Suivi des comptes clefs régionaux et des représentations locales
des grandes entreprises (établissements industriels, directions
régionales ou interrégionales pour les socigtés de service)

Programme prescripteurs
Lobbying auprés des siéges parisiens de ces grands groupes

Lobbying auprés des siéges sociaux des gramds groupes
internationaux situés & LOMDRES, BRUKXELLES, GENEVE et auprés
des HO régicnaux des socigtes intemationales (situés en Framce
ou en Europe).

Operations de marketing direct en direction des cibles identifiées

Opérations de prospections ciblées s'appuyant sur  des
« propositions en blanc =

Organisation d@vénements ciblés, en partenariat avec des
associations seckarielles ou fonctionnelles :

s ANDRH — fonction ressources humaines,

= AFPLANE - strategie d'entreprise

» DFCG - fonction finance...

Veille presse économique et spécializée
Veille rapprochée du projet EURATLANTIGUE

Organisation de voyages de presse a lintention de la presse
économique  nationale et  intemationale  (géndraliste et
specializéa)

Presse sur des salons professionnels

Demultiplication des actions du BRA par le recours 3 un cabinet
de consulting international.

Contexte - Cibles

Contacter de maniére guasi automatique les différentes
entreprizes des sectewrs cibles en se concentrant sur celles, qui
d'une facon cu d'une autre, sont sous les fews de |'actualite :

= TIC, 5511, CSP, Banques, Assurances, Mutuelles

= Entreprises en croissance, financées sur fonds de capital
risque (par exemple, les lauréats de Capital-IT)

= Entreprises  lauréates des  différents  classements
(entreprises en croissance dans les différentes régions,
technologies-des, ..}

= Emergence dun intgrét pour |'Economie creéative
l'impact économique des industries créatives est double :
celles-ci geénerent des emplois directs mais sont aussi de
véritables motewrs pour I'ensemble de I'économie.

¥ o mas i Erlis
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2.3— Filieres a fort potentiel ou fort enjeu
= Nouveau tertiaire (2)

LI

Actions

Suivi des grands comptes locaux du secteur

Constitution d'wn fichizr cible d2 HQ et de sidges socaux dlentreprizes
internationales, stwdes en Europe

Identification des décidewss clefs au sein des comptes intemationaux
Déwveloppement (etfou activation) du réseau de partenaires et de prescripteuwrs
susceprinles d'atteindre ces décideurs

Elabaration, envoi et présentztion de propositions en blanc

Developpement dune offre tertisve personnalisés adapede 3 accusl de
senvices rtages (EURATLANTIQUE/ problématique  liaison  Paris TGV
Mésignac | Problématigue aéropart intermnationzl]

Oparations de marketing direct

Voyage de presse etiou campagne presse ou publireportage dans la presse
specialisee

Organisation d'opérations de relations publiques swr Paris attestant de 3
pertinence d'une locakisation sur la région bordelsise, avec si possible, la
présence de grands témoins girondins (Elus 2t chefs d'entreprises)

Duplication de ces opérations sur Londres et Bruxelles pour les compees
imternationaux (ciblant les banques d'affaires, les cabinets d'audit, les conssils)
Etzblssement de partznariats avec les sociétés de conssil en extemalization de
senvices.

Partenaires

Professionnels de Iimmobilier, pépinigres — incubateurs

Place financiére : bangques et sooétes de caoital risque

Spécialistas de Naccompagnement de la mabilitd des salariés

Réseaun: fonctionnels (Ressources Humaines, fonction finance, stratégie,
qualit)

Entreprises locales.
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» . Plan d’action 2009
-

Objectifs

# Le secteur de |a logistique est devenu l'un des tout premiers secteurs
pourvoyeurs de projets dimplantation, la logistique a aujourd’hui un
rile stratégique.

+ De nouveaux métiers : e-commerce - logistique  inversés —
tracabilité - fret ferroviaire... structurent la dynamique globale de ce
secteur.

 L'ohjectif est de tirer parti de cette dynamique sectorizlle et de
consolider le positionnement de la région bordelaise parmi les pdles
dits « secondaires».,

Contexte

= Marche frangais : CA 2006 de 45,37 milliards d'suros, soit +15% de croissance
en 2 ans. 400 000 szlarigs, 22 D00 entraprises,

Marché européen : esimé & 710 milliands d'ewos, dont 320 milliards
axtemalises,

Obsolescence du parc immobiler qui ne répond phs auw nomes
réglementaires,

Recentrage de SNCF Fret sur les trains comgplets et les autoroutes ferroviaires,
avec [abandon des dessartes locales et du service wagons isolés {fermeture
de 26};2 nouvelles gares dédiées au fret, mesure applicable dés ke 30 novembre
2007},

Mouvements de relocalisation centrifuges, et concentration des
activités dans des parcs logistiques aux abords des agglomérations.

» En dehors des grands piles historigues de |a logistique (40 % de |a surface
totale des glands entrepdts est concentrée autour de Paris, Lille et Lyon),
2006 a vu émerger des projets logistiques sur des pdles dits secondaires, au
premier rang desguels |a région bordelsiss, qui avec une demands placés de
188 000 m* exclusivernent dans des opéations neuves, s'est afirmes comme
une région phare.

»  La demande placés d'entrepdts au 1# timestre 2007 2 confirme k& bonne
santé de ce marché, avec une demande placde de 626 000 m® au niveau
national {contre 591 000 m® au 1% trimeswe 2006 et 550 DOD m? au 1%
wimestre 2005).

Partenaires
Cabinets de conseil en immobilier d'entreprises awec lesquels nous avons
corventionnés - Partenaires-financeurs du BRA - EPCI concemés - Port Autonome
de Bordeaux — RFF — DRIRE — MEDEF -

.‘ . Plan d’action 2009

Objectifs

Identifier des opportunités d'investissements, =t obtenir des
décisions en faveur de Bordeaux-Gironde

Reférencer Bordeaux-Gironde en tant que terre d'accueil pour les
investissements internationau.

Positionner a l'international les poles Laser/Photonique et Sciences
de la Vie {Em&nnlogiuflndusu-ie Pharmaceutique/Instru-
mentation Médicale] aupres des acteurs technologiques,
scientifiques et industriels de ces filieres.

Augmenter le nombre dimplantations issues de la prospection
internationale

Contexte

Confirmation du top 4 des pays investissewrs en France : Amérigue du Moed,
Suede, Allemagne & UK (51% des investissements étrangers en France).

Ernergenl:e de nouveaux pays investissaurs 3 fort potentiel pour les 3 années
& venir : Chine, Inde, Corée, Russie.

TIC (lng'cielsillhwces IT et Conseil, ingénierie, services aux entreprises (1%
secteur dans le top 5 des secteurs dinwestissements en France).

Structuration de |z filiére Laser/Photonique autour de la réalisation du LM] et
opportunite de proposer une veritable offre territoriale dans o= domaine,

Structuration de la filiére Biotechnologies-Santé autour du pdle PRODTNNOV

L'emjeu croissant des materiaw, en tant que filiére fransversale des secteurs
clé régionauy, fera l'objet d'une attention particuliére.

Tertizire : ces activitss représentent 609 des projets traités par b= BRA,

2.3 - Filieres a fort potentiel ou fort enjeu
= Logistique

Cibles

= w IPLe (Third-party logistics) : Les prestations logistiques exercées par une

entreprise extérisurs connz issent une progression moyenne du marché mondial
[+ B9% an)

- % 4P » guFDun:h party bogistics) © Ces preststaives planifient et coordonnent les

flux dfin
chain)

rmations entre les acteurs de la chaine. Logstigus élargie (supcly

» Actzurs du e-commerce

Méthodologie — Outils

= Suivi des compies-clés logistiques régionaux
= Participation au groupe d= travail sur le recensement des fonciers disponibles

{natamment des grands terrains)

- Communication trés large autour des nouvelles opérations de plateforme

logistique (communiques de presse, campagnes d'e mailing, site internet )

- Vigille active sur les conséquences de changement de politique de SNCF Fret et

sur ['amivée probable de nouveaux acteurs du transport femoviaire

- Participation a la réflexion logistique initiée par ke MEDEF.

Actions

~ L= BRA engagera & trés cowt terme, une reflesion sur aporoche des nouvelles

formes dewercice des fonctions logistiques tout en assurant la promation et
I'ide & la commercialisation des parcs legistiques programmés sur le territoire
girendin (ARSAC, BEYCHAC-ET-CAILLAL, CESTAS, ST ANDRE DE CUBZAC ).

= Participation en tant qu'exposant a la 26¥* édition de |a SITL, du 24

au 26 mars 2009 & Paris (ouverture du stand aux partenaires ... ).

= Participation en tant que visiteur a la 3*= adition EXPANDI - Forum de

l'immebilier et de I'attractivite logistique en novembre 2009

= Campagne d's mailings en direction des principawx acteurs du marche.
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2.4 - Actions internationales 2009
Principes (1)

Cibles
Sectorielles : Laser, Sciences de |z Vie (Elnuschnolnges."[ndusme
d‘lalmaca.tq‘..&"[nstlume’\tahm Medicale], TIC, Quatiers génrawx
régionaux
Géographiques : USA, UK, Canada, Allemagne, Chine

Méthodologie - Outils

Renforcer la collaboration avec les principaux acteurs locaux et
sappuyer sur leur expertise pour définir les secteurs et entreprises cibles - en
priorite be Laser/Photonigue, les Sciences de |a Vie, et les TIC.
Développer les actions de réseautage et de lobbying au sein des
business clubs, association de'\tfen ises, adhésion 3 des organisations, .
l'international. Identifier les réseaux équivalents a 'ANDRH ou la DFCG dans
les pays ctkes.
Prendre pour référence le top 100 des «entreprizes & forte croissances

par paysisecteurs ciblés pour identifier des investisseurs potentiels.
Etre en veille des sieges sociawx et QG régionawx pour lesquels des
operations de rachat, daugmentation de capt,al croissance externe, fusion-
acquisition, changement, sont en cours.
Constituer un ?Ehiel base de données par secteurs ou type dentreprises
ciblés et poursuivie notre action de marketing divect — consttution de fichiers
E.‘aliﬁés.f:\ases de données

appuyer sur :

le réseau institutionnel & Métranger (IFA, Mission économigus, Chambre de

Commearce...)

des consultants intemationzw: spéciakisés dans un sectewr particulier ou

?_eagraphlque afin de faciliter [identification et |aporoche  avec

nvestisselr pomentiel
les bangues et ambassades étrangéres implantees a Paris.

Partenaires
Locaux ¢ ALPhA, PROD'INMOY, CCIB, CUB, CRA, CG33, ..
Réseaux : ambassades, consulats, bureaus: TFA, Chambres de commerce
francaizes a étranger, .
Consultants

2 "OE Ih B AL
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[ " Plan d’action 2009 2.4 - Actions internationales 2008
. Principes (2)

Actions
« Actions récurrentes : Le détail des actions par filiére prioritaire est présenté dans les pages suivantes ; page 18 (Laser — Optique
Photonigue) ; page 19 (Sciences de la Vie)

* Actions spécifigues : création d'un « CHINESE DESK » bordelais et validation du rdle du BRA dans son
fonctionnement

Ce projet a été présentg par la Chambre de Commerce et d'Industrie de Bordeaux lors de la mission DREAM UP BORDEAUX articulés
autour du salon VINEXPO ASIA PACIFIC. Cette structure aurait pour objectif de faciliter I'accueil d'investizzeurs chinois (action BRA)
et de faciliter les échanges commerciaux et des partenariats dans les domaines de la formation et du tourisme wvitivinicole entre la
Chine et la région bordelaise (action Chambre de Commerce et d'Industrie de Bordeaux).

peRa-oet00s 190 LA e
» " Plan d'action 2009 2.4 - Actions internationales 2008

Principes (3)

Actions (suite)

* Actions spécifiques : La prospection dans le secteur AESE
La région &t la Communauté Urbaine de Bordeaux envisagent de consacrer dans le cadre du projet AEROPARC des moyens financiers pour engager une action
de prospection dans ce secteur. Aprés discussion, ke schéma suivant sera mis en ceuwre pour une premisre periode de 6 mois =

Signature d'un contrat de prospection entre BORDEAUX TECHMOWEST et un cabinet de prospection specialiss en s'appuyant sur 'étude réalisés par cette
association sur les sectewrs cibles de prospection,

Traitement par l= BRA des prospects identifiés en étroite collaboration avec BORDEALY TECHNOWEST : specialisation d'un charge de mission du BRA sur
ces guestions gui participera aux grands rendez-vous intemnationaux du sectaur,

Les cibles de prospection identifiés sont les entreprisss intervenant sur les thématiques suivants :

Siireté/ Sécurite :
Cible & forts enjews de développement pour laquelle Bordeaux bénéficie déja dun fort résesu dindustiels et de laboratoires de
recherc
Pistes d'actions identfides : implication des donnews dlondre © THALES, DASSAULT ; adheésion et affectation d'equipes des labaratoires
potentiellement concemnés LABRI, IMS, MIE Instut Carnot, Instiut de la Cognitigue, INRIA Futurs ; positionnemsnt europésn
recherchant 'appui JEUROCONTROL ou de la Commission.

Matériaux composites :
Cible a fors enjewx de developpement pour laguslle ke pole Bordelsis bénsfice déja d'une notorigte mondizle en matiere de recherche
(ISM, LGM28, LAMEFIP, ICMB, CRPP, LCTS, LCPO, IMS)
Pistes d'actions identifides : soutien des donneurs d'ordre aux PME souhaitant s'investiv dans le « risk-sharing » ; recherche de PME
etrangéres recherchant des partenariats ou des implantations ; mise en valeur des plateformes dessais mutualisatles 2w sein des
lzboratoires et des industisls.

Amenagementde cabines d'avions (et de bateaux de luxe) :
Cible pour laquelle Bordeaux & mains d=xpérience mais pour laquelle 'Aeropanc po\.naltaﬂ: ir des atouts différenciateurs.
Pistzs d'actions : Attirer un designer de premier plan ou un nouvesu meftre dimuvre ; prospectsr sur des niches High Tach
complémentzires de lactivité d’aménagement traditionnel sur laquelle il existe déja une dizaine d'entreprises spécialisées ; optmiser la
synergie possible avec la filidre nautique,

Une présence sur les salons EBACE — le BOURGET et les Journées Europeennes des Composites devra &tre integrée dans l= plan d'action. Une
présence d'une délegation d'entreprises aguitaines sur le salon EBACE (Geneve) devrait &tve emvisages ainsi gue le depdt dun actz de candidature pour
accugilir ce szlon sur 'agglomeérstion. De |2 méme fagon, un groupe de traval sers constiue pour evaluer | possibilite de tenic 3 Bordeaux le szlon MRO
Militzire (Opérations de réparation & de maintenance militaira).
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Plan d’action 2009

Objectifs

Renforcer b positionnement de Bordeaux-Gironde sur la carte « Laser -
photonique = au niveau nationzl et international

Reférencer Bordeaux-Gronde dans les milieux scientifiques et industriels
Poursuivie notre action de prospection en capitalisant sur les premigres
implantations

Rencontrer une quarsntzing dentreprises identfides lors de la prospection

Contexte

La visibiite et |z kgitimité du Pdle de compétitivits « Route des lasers »
LASERIS 1 =t 2, La cite de la Photonigue en termes d'zccusl] d'entreprises, le
projet Laser PETAWATT, un centre de transfert technologique ALPHANOV, une
plateforme de formation aux metiers du laser PYLA , ITnstout des Lasers et
Plasma ILP permettent aujourdhui ddlsborsr une offre tesritoriale phus
compléte répondant de maniére plus large aux besoins dlinvestisseurs
patentiels, Cetre offre nows permet par silleurs davoir une démarche phus
concréte et & élargir nos cibles de prospection.

Cibles
Sociétés identifiées 3 partir de fichiers qualifiés (location/achat)
Entreprises en croissance participant aux salons intemationawsx cbles de notre
prospection
Entreprises identifises lors de la démarche marketing direct sur le marche
allemand en 2007

Partenaires

Services économiques de partenaires du BRA
ALPhA, SEML = Route des |asers = et plus largement les acteurs du
dle de compétitivité

2.4 — Filieres a fort contenu international
Laser/Optique/Photonique

Methodologie - Outils
Renforcer la collaboration avec :
ALPhA : pour les actions de prospection
SEML « Route des lasersw : traitement des dossiers et accueil
dinvestissaurs
INNOVALIS/2ADT :
traitement des projets
Optimiser le rendu de « Fatelier Prospaction =
Sappuyer sur la mize en ceuvre dun modéle de détection d'entreprises obles
oour ka prospection rézls2 en intarne
Campagnes reguligres d'e-mailing
Diesign et utilisation d'une & news « Laser » - diffusion internationale
Actualiser en permanence l'offre tenitorizle.

aspects partenarial et tachnologique du

Actions

Présence sur des salons internationaux :
Janvier 2003 — PHOTONICS WEST 2003 (Californie - USA) :
présence d'un stand institutionnel «Route des Lasers» en
collaboration avec ALPhA et UBI France.
Juin 2009 — Laser World of Photonics 3 Munich — présence sur un
stand « Route des Lasers =
Septembre 2009 - China
Exposition - Shenzhen
Septembre 2009 - OPTO 2009 (France) : autour d'un stand
«Route des Lasers » en collaboration avec ALPhA et 2ADI,
Identifier des populato'\s d'entreprises ciblées et prospection directs sur les
marchés : France, Amérique du Noed, Royaume-Uni et Chine
Constitution d'une base de données : France et intemational —en collsboration
awec  ALPhA-  Mobilisation dune agence télémarketing pour  assurer
l'exploitation des fichiers « prospects =,
Recours aux services de FORMASIA @ un consulkant spécalisé dans les hautes
technologies & en particulier, dans la filiere Lassr/Ogtique pour zborder e
marché chingis.
Organisstion d'un voyege de presse [joumnalistes frangais et ewopsens
specialises) a Bordesus.

International Optoelectronics
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Plan d’action 2009

2.4 —Filieres a fort contenu international
TIC — Réalité virtuelle/Imagerie

Objectifs

Positionner sur le temitoire national et & linternational le centre
d'excellence réalité virtuelle/imagerie auprés des acteurs techno-
logiques, scientifiques et industrizls de la filigre,

Référencer Bordeaux-Gironde dans les milieux scientifiques et
industrigls,
Rencontrer ume guarantaine d'entreprises identifiées lors de la
prospection.

Methodologie — Outils

Etablir une collaboration awvec les acteurs principaux de la filigre
réalité virtuelle/imagerie en s'appuyant entre autre sur les membres
de la structure « BORDEAUX GAMES »,

Envisager la création d'un groupe de travail afin de formaliser cethe
cooperation {faisabilit2 a étudier).

Collaboration avec la Chambre de Commerce ot dIndustrie Frangaise

au Canada avec un focus sur la filiére avec la constitution de fichiers-

source basee sur 'exploitation des donnges suivantes :

- les fédérations | associations professionnelles, dusters. .

- |a base « entreprise » propre a la OCFC,

- |la presse spécialisée,

- le catalogue des entreprises ayant participé aux prindipaux salons
professionnels ainsi que les annuaires specialises.

Contexte/Cibles

Opportunits, & travers un ciblage plus spécifique, de valoriser et de
capitaliser sur les actions de prospection menées ces demiéres annees

Sociétés souhaitant se développer en France, relevant du secteur TIC

et plus particuligrement, de la filiere réalité virtuelle/imagerie (jeux

vidéos, médical, imagerie industrislls.. )

Deux cibles géographiques privilegises et reconnues pour leur

expertise dans ce domaine :

- Le Canada et profiter de aprés célébration du 400%™ anniversaire
de la fondation de Québec

- Le Royaume-Uni et I'opportunite de collaborer avec un specialiste
dans cette filiére,

Actions

Participation & des salons intemationaux (3 envisager) 1 événements
a définir avec les experts locaux dans la mesure ol ce sont des salons
tras specialisés,

Mission de prospection au Canada francophone, puis anglophone, dans
le cadre de notre collaboration avec la CCFC.

Action de détection de projets au Royaume-Uni.

Identification des populations d'entreprises ciblées et de prospection
directe sur les marchés : France, Amerique du Mord et Royaume-Uni
-= Constitution d'une base de données : France et international — en
collaboration avec BORDEALX GAMES.,

Organisation d'un voyage de presse.
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» Plan d’action 2009

Objectifs

Renfarcer le positionnement de Bordeaws-Gironde dans les Sciences
de la Vie au niveau national et intemational : Bioctechnologies,
Santeé/Pharma et Instrumentation Madicale

Référencer Bordeaux-Gironde dans les milieux industriels et
scientifiques

Poursuivre notre action de prospection en capitalisant sur le travail
effectue en 2008 et sur le tissu local

Contexte

La visibilité 2t la lEgitimité du Pale de competitivité « PRODTNNOV » : les sites de
Maontesquisu et le BIOPARC en développement en terme d'acousil dentreprises,
les platsformes technologique =t centres de renommés nationzke voire
internationzle tels que |z Plateforme Genomigue, [nstitut Bergonig, [Mnstitut des
Neurosciences de Bordeaus, ITTERG, ... nous permettent aujourd'hui d'&laborer
une effre taritorizle plus comgpléte rézondant de maniére plus large aux besoins
diirvestisseurs potentizls,

Cibles

Entreprizes identifiges lors de la démarche marketing direct sur le marché
allemand en 2008

Entreprises en croissance participant aux salons intemationaux

Sociétés identfides & partr de fichiers qualifiés (location/achat/annuzive des
membres d'associations de ces secteurs)

Partenaires

Services économiques des partenaires du BRA

PROD'INNOV, 2ADI, INNOVALIS, et plus largement les acteurs du

pole de compétitivité

] Plan d’action 2009

2.4 — Filieres a fort contenu international
Sciences de la Vie

Méthodologie — Qutils

Renforcer la collaboration avec :

- 2ADI: actions de prospection

- IMNOVALIS2ADT : aspect partenariat du traitement de projet
Rendez-vous prefixés sur les salons professionnels et lors des
Missions
Créer et utiliser une e-news =Sciences de la Vie»
Campagnes de e-mailing
Actualiser en permanencs l'offre tarvitoriale

Actions

Présence sur des salons internationaux :
BID 2009 du 1B au 21 mai a Atlanta (USA), avec ume
participation éventuelle aux rendez-vous d'affaires.
EURCEIO, du 23 au 25 septembre 2009 3 Lille
MEDICA, du 18 au 21 novembre a Diisseldor? (Allemagne).

Identifier des populations d'entreprises ciblées et

prospection directe sur les marchés : France, Amérique du
Mord, Royaume-Uni et Allemagne.

D BRA-0E1003 23 g S,

3. Traitement et accompagnement des projets

3.1 Traitement et méthodologie
d’accompagnement des projets

. Un suivi des comptes clés (K étrangers, enjeux technologiques, siéges sociaux hors

Gironde, adhérents, ...),

. Une mobilisation girondine autour de la disponibilité fonciére — tout le monde est
concerné (disponibilité de grands terrains, qualité de la description des offres,

réactivité, acceptabilité, vocation, etc),

. Une action pour tenter de mieux dégager l'offre de locaux d’activités (sans passer
obligatoirement par les agents immeobiliers) : mobilisation des mairies, communication

« a la source », etc

. Un concours spécifique, et adapte a chaque cas, aux opérations de reconversion, de

revitalisation, de reprise, etc.
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» Plan d’action 2009

Objectifs

= Fidéliser, en renforgant lewr ancrage teritorial, les comptes clés -
grandes EﬂfmpnsE ou enfregrises considerses cormme stategigues -
dont la présence et le développement constituent des indicateurs de la
dynamique du teritoire,

= Identifier et saisir les opportunités de developpement
susceptibles de venir compléter le tissu économique girondin,

Contexte

Une plateforme collaborakive a 2t mise en ligne sur le portail Ecobiz
{mize & disposition gracieuse par la OCIB). Elle se limitait 3 un agenda
partags, et a un echange d'informations sur les contacts pris dans cet
agenda, mais son renseignement par les partenaires a été trés en deca
des attentas,

La plateforme collabarative n'ayant pas su de succés, l= BRA s2 propose
de poursuivre de son coté le suivi systématique des comptes dles, en
communiquant 3 ses partenaires institutionnels les  informations
susceptibles de les intéresser,

Cibles

Grands contributeurs fiscaux
Entreprises & affectifs importants
Entreprises des filieres stratégiques
Activitds 3 fort intérdt technologique
Entreprises a capitawx sbrangers

3.2 — Approche méthodologique
= Exploitation des comptes clés

Méthodologie - OQutils

= Développer un relstionnel en tant que représentant du tewitoirs
girondin en affichant la coordination territoriale avec I'ensemble des
partenaires institutionnels,

= Foumnir aux décidews un argumentaire territarial qui valorise au
miewsx lewr implantation.

= Gerer la confidentialite de la méme manigre gu'a l'occasion du
traitement des projets dinvestissement,

Actions

= Rencontrer systematiquement les decideurs des comptes clés salon
un planning geré en interne.

= Gérer linformation recueilliz ¢ reporting en interne, information de
nos partenaites institutionnels.

Partenaires

= Partenaires institutionmels du BRA : Maire de Bordeawsx, CUB,
Conseil geénéral de la Gironde, Conseil régional d'Aguitaine,
Prefecture, CCT Bordeats:, CCI Libourne
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4. Budget prévisionnel 2009

RECETTES PREVISIONNELLES POUR LA PERIDDE 2008-2010

(Extraits du plan Faction 2008-2010 adopte par e consell o administrafion, le § décemire 2007}

Depuis sa création en 1996, lz BRA a fonctionne quasiment 3 iso budget (1.768.000 € en 2007). Sur cette periode, 2t notamment depuis 2002,
dans le cadre d'un accord de financement pluriannuel, ses bailleurs de fonds ont solidairement compensé la décroissance réguligre et

programmee des credits FEDER attribués au BRA

Le FEDER n'est pas intervenu dans le financement du budget du BRA en 2007.

Le programme des fonds structurzls pour la période 2007-2013
offre la possibilité 3 I'agence de bénéficier de ces crédits en
s'inscrivant dans le programme « Compétitivité régionale et
emploi = visant & renforcer la compétitivité et 'attractivité des
régions par le développement d'actions nouvelles et innovantes
pour le territoire.

La proposition de financement, pour la période 2008-2010 qui a
&té proposée, et adoptée, repose sur les éléments suivants :

Reprise des niveaux de financements par nos bailleurs de
fonds légerement inférieur au montant des contributions
apportées en 2006, soit un total de 1.650.000 € en 2006 =t
1.700.000 en 2007,

Sollicitation des crédits FEDER 3 hauteur de 530.000 £, soit 23
% du budget global du BRA.

Legére croissance du budget en euros courants : 10,000 €/an
pour la Région, la CUB, le Département et la Mairie de
Bordeaux.

A l'issue de la période 2008-2010, un deuxieme plan a moyen
terme sera présente pour couvrir les années 2011, 2012 et 2013
et envisagera les meécanismes de sortie des crédits FEDER a
compter de 2014,

Les tableaux et graphiques, ci-aprés, reprennent ces différents
éléments.

Décomposition

FINANCEURS Subvention Cotisation
Conseil régional
d'Agquitaine 290 000 213775 76 225
Conseil Général
de la Gironde 210 000 133775 76 225
C.CLB. 380 000 303 775 76225
CuUB 410 000 76225
333775
Mairie de Bordeaux 290 000 213775 76 225
Adhésions 110 000 110000
FEDER 530 000 530 000
| 2220000€ | 1 738 875 € (491 125 €
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BP 2009 — Recettes prévisionnelles

BUDGET BRA

RECETTES PREVISIONNELLES 2002
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BP 2009 — Dépenses prévisionnelles

L'ensemble des actions proposses pour 2009 se base sur la méthodalegie d'identification de cibles et de prise de contact engagée en 2008 :

= Analyse économigue du tervitoire s'appuyant sur la stratdgie définie en termes de marketing tarritorial,

= Une présence renforcée sur les lisus de prise de decisions dinvestissaments.

= Ulisation des techniques de démarchage commercdial (marketing direct).

= Croissance des actions engagées auprés des réseaux de prescripteurs.

»  Utlisation accentuge des services mis en ceuvre en 2008 pour 'accueil de projets (Bordeawsc-Gironde = Mode d'emploi » — Bordeaux
Reflexe — Comptes clés — propasitions a blanc)

Par rapport aux budgets anterieurs de la periode 1397-2007 ot grace a lintervention significative des credits FEDER, le budget 2009 reprend

les orientations adoptées I'an passé et visant a faire porter les effoits en 2008, 2009 et 2010 sur les domaines suivants afin de mettre en
ceuvre les orientations strat2giques retenues :

= Actions de marketing territorial et de communication

- Renforcement de Téguipe par le recours 2 des CDD dans les domaines du marketing territorial et de [a TEOOD €
commurication, Cetre équipe 3 été constituge courant 2008 et sera donc pleinement cpérationnelle pour 2003,
- Appel 3 une agence de communication pour la mise en ceuvre graphigus du positionrement cheisie collectivement 80 000 £
= Organisation de 4 voyages de presse 12 000 €
« Achat de bases de données e d'études pour le positionnement comparatif du territoire 10 000 €
- Actions de prospection, de traitement et d'accusil de projets
» Renforcement des moyens alloués en matiare de prospection par le recours a des consuliants specialises. Q0 000 £
= Présence sur des salens en tant qu'sxposant : SITL, FDI, SIMI, EWEC (soit 50 000 € de plus par rapport a 2007}

100 000 £
= Recours 32 un consultant pour aborder e marché chinois 10 000 €
« Achat de fichiers et recours a des prestatzires pour des opérations de marketing direct (mailing/phaning) 20 000 €
= Organisation d'epérations de lobbying et de relations publigues a Paris et au Canada 25 000 €
» Mise en 2uvre de services innowvants initiés en 2008 : offre d'heures de consultant a destination des porteurs de 15 000 €

projets - Bordeaux-Gironde « Mode d'emploi = - Programmes prescripzeurs - Suivi des compres clés
= Augmentation du nombra de missions da prospection 10 000 £

D BRA-0E1003 28 ’ G



BP 2009 — Moyens humains mis en oeuvre
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Comme indiqué précédemment, I'équipe des collaborateurs
permanents du BRA a eté renforcée par l'arrivée (sous
contrats a durée déterminge ) de trois personnes :

Une chargée de mission en charge du markating
territorial dans sa phase opérationnelle : zuivi des « Pays
girondins = et des projets structurants de Pagglomération,

Une attachée de presse chan ‘acrueil de délégations de
journalistes et du  contact permanent a la  presse
professionnelle et 2conomique, a l'occasion notamment de s
tenwe de salons intemationaux tant en France qua I'étranger :
une mission de « fzire sawvoir » et de communication sur les
savoir-faire et ks parformances du teritoire.
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Une assistantz & plein temps pour renfo I'equipe

traiternznt de pID r=+ afin notsmment de démuldiplier Fe:
mar keting dirsct (passage d'un mi-temgs 3 un plein temps)
mime temgs, renforcement de I'assistante de |eqmpe I'-'Iarl-:etlng
Communication par un passage d'un mi-temps 3 un plein

temps : integration de l'activiee dinfograghie pour les besoins propras
du ERA, rnisation des salons pour lesquels le BRA est exposant ou
Co-exposant.
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BP 2009

Tableau analytique des dépenses prévisionnelles

BP 2009

CENTRE DE RESS0OURCES

Réponse Insartion sulvl
aux projets loamle  desdéclsions

1- TFSE (Travaus, Ssursituras, sarvices sstislaur 383800 150000 4200 126300 23

I FRAIS GENERKUX DE FOMCTIONMEMENT 172 0 W mm o 48 a5 E451 5489 axmar

5. FRAIS DE SALAIRES 1 430 605 154765 580 BE504 487 575 T4 45578 13 167

4 - IMPOTS ET TRAXES 112 00d wEn 15 IES 20 B8 31688 5477 33545 21154

5 INSERTIONS PRESSE

& - FRAE DE MIBSIONS ET DE RECEFTION 116 500 T95% &35 SraT I3 154 500E 5000 T8l

7- TRADUCTIONS J INTERPRETARLAT 7000 4500 2500

&- REFIOGRAFHIE 1 560 185 245 280 a4 i3 47 85

.- POSTE ET TELECOMMUNICATIONS 30500 2860 4978 5687 BE2E 1482 w5 578

10 - COTIEATIONS. DIVERSES 2300 1ims a5

11.- BOCUMIENTATION / BASES DE DONNEES #0000 B0 5 06 3008

12 - INVESTEHSEMENTS Hem 190
TOTAL 2 220000 € 3J16466€ 3I6TOISE ABG02ZTE 527661 E ODDDO5€ GOEDZE 350731€ 19600€

{*) Suite 3 la decision du conseil d'administration prise le 3 octobre 2008, le passage du BP 2009 de 2 250 000 € 3
2 220 000 € se traduit par une réduction du poste « Frais de Salzires » de 30,000 €,
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BP 2009

Graphique analytique des dépenses prévisionnelles

Investissements

Back office 1

16% K

Suivi des décisions

I%
Insertion Ic-ca.le/

4%
Réponse aux projets
23%

BRA-DB 1003

Marketing territorial

_ B

\p[qspect ion

23%

31

AP Ih EOHL SRl
ACUITAINE

BP 2009

Présentation comptable des dépenses prévisionnelles

1. TFSE (Travaux, Fournitures, services extérieurs).........c.........

1-1:Total Consultants
1-1-1 : Consultants “prospection ™
1-1-Z : Consultants an crégtion publicitoire et documentotion promotionnails
1-1-3 : Consultant markating communication
1-1-4 : Consultent Qualite
1.2 : Participation sahons e
1.3 : Impression, realisation de documents promotionnels.

2. Frais généraux de fonctionnement. ...

3. Frais de salaires. ..o e

B

Impdts et ta’es .

o

. Frais de mission et de réception ...

=]

- TraductioniInterprétaniat. ..o e e

T Reprographie. s

o

. Poste et t&l&communiCations. ... ..o

4. Cotisations diverses.._.

10. Documentation/Bases de données........o.ieieecaens

11 Investissements. ...

BR&—08 1003

332 800

221 80O
68 300
200D

130 00D
5500
100 Q00
3 BOD
3200

172 80O

1410 000

112 000
116 500

7000

1 500

30 500

2 300

14 000

13 600

2 220 000 £+
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» Plan d’action 2009

Constat

La typologie des projets accompagnés par le BRA nécessite
un accompagnement portant, de plus en plus, sur le theme
des ressources humaines.

En effet, les relocalizations d'entreprises, intides par des logigues de
recherche ou d'optimisation des ressources humaines sont
nembreuses st souvent significatives en termes d'emplois ainsi gu'en
témoignent quelques dossiers récents qui se sont implantss ou
developpes sur l'agglomeération ou dans son immediate proximite :
GEOLDGIC, MSF LOGISTIQUE, PSF—
CI, THALES, MCKESSON, PHOTOSERVICES.

En outre, les entreprises de pelite taille sont bien souvent
dépourvues de savoir-faire et de sbrudture de gestion dans le
domaine des ressources humaines. La maitrise de cette fonction est
capitale pour la rdussite d'une opération dimplantstion, de
developpement ou de maobilite,
L'acces a cethe ressource devient un aitére  dimplantation
déterminant :
= Comment attirer des cadres ?
= Comment recruter sur certains secteurs d'activités en
tension 7
- Comment fideéliser lzs equipes ?
= D0 s'implanter en fonction des potentialitss quantitative
{taille) et gualtative {niveau de qualification) des
bassins d'emplais, ... 7

Bordeaux-Gironde « Mode d’emploi »(1)

Afin d'stre collectivement en mesure d'accompagner l= plus
efficacement possible l'ensemble des projets qui sinbéressent 2
I'agglomération et a la Gironde, le BRA propose a ses partenaires, sur
le modéle de = PACA Mode d'emploi » que soit offert, un wéritable
service de promotion et d'accompagnement des projets a foute
connotation « Ressources Humaines #.

La region bordelaise possede des atouts vidents pour répendre aus
critéres diimplantation qui déterminent les prises de décision des
imvestisseurs potentiels :

= Image de « qualité de vie » permettant de favoriser des
operations de relocalisation de sslaries vers la région
bardelaisa.

= Bassin d'emplois  disponibles et
qualificabions étendue.

une palette de

= Présence d'organismes de formation performants, de
cabinets « RH » et de socigtés de = relocation » couvrant
Fensemble des problematiques de la fonction RH.

= Reactivité des struchures publiques,

g g mAE b LAY
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» Plan d’action 2009

Annexe
Bordeaux-Gironde « Moade d'emploi »(2)

Objectifs

Dans le cadre d'un groupe projet opérationnel, le BRA s'est attaché 3 structurer et animer - sous le label « BORDEAUX-GIRONDE : MODE D'EMPLOT =
une offre de services locale et globale, une véritable offre territoriale en matigre de ressources humaines pour accompagner le développement et

l'implantation d’entreprises en Gironde.

Il ne s'agit en aucun cas de se substituer aux acteurs publics ou privés mais, par une forte mobilisation locale : d'optimiser 'accés aux différents
services existants et de constituer une offre territoriale de services la plus large et professionnelle possible.

La mission de « EORDEAUX-GIRONDE :

MODE D’EMPLOI » :

= Asswer |a promotion de ces services d'accompagnement, devenant ainsi un
outil de prospection pour le tesritoire.
Prospecter, accusillir et consziller les projets 2 forts connotation « BH .
Crienter vers les interlocuteurs locawx - publics ou privés — les mieux & méme
de proposer des expertizes et des services « RH »,

Les domaines sur lesguels
« BORDEAUX-GIRONDE : MODE D'"EMPLQI» intervient :

» Conseil en Ressources Humaines : analyse des projets, informations
juridiques et réglementaires, elsboration de |z réponze locale, rile dinterface
vis-3-vis des actewrs du territoire, _..

= Recrytement : analyse des besoins, identification des viviers de recrutement,
assistance all recrutemsent, miss en avant des populstions en difficults et des
contrats aidés.

= Formation : identification des competences requises a  développer,
identification des organismes locaux de formation.

. jilité des salariés et de leurs conjoines 1
organisation des opsrations de relocation (actions de = séduction = favorisant
la prise de décision].

» FEinancements : optimisation de Faccompagnement public,

Missions dérivées

Le groupe projet a une mission de veille et de propositions pour antici
les %nrmations a metire en place en fonction des évelutions de marches
et des attentes des entreprises.

Publics cibles

Le service peut e mis en place pour les entreprises souhaizant simplanter en
Gronds, mas aussi pour celles qui, déjd présentes, ont des projets de
développemeant,

Partenaires

= Publics : ANPE - DDTEFP -
collectivités, Maisons de |'emploi.

- Privés : APEC - Conssils en Ressources Humaines — ANDRH - Cabinets
d'accompagnement de lz mobilité — Actewrs prives du marche du travail.

Sendces formation [ Emploi  des
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Présence sur les salons internationaux

SPIE PHOTONICS WEST sst la plus large ealon de l'oplique et de la photonigus en
amerique du Mord. I n'exlste aucun événemant comparable au SFIE PHOTOMICS WEST
que ©3 solt en tallls, en poriée ou en prestige. Lee lsaders de catfs flllére 8"y randent
pour accroitre leur revanu et pour atablir des réssaux svec leure achataurs.
Technolagles -

ﬁppmallu phofo and écrans

[}
Photonics West Exhibition Sourcas IR and Datectaurs
SPIE.__K e e

Photonics West  san Jose convention center

CALIFORNIA, USA

Itto:/fspieore/ohotonics-westym] - :nmmmetm.ms

synhman de fbres optiguas
oﬁlqum.fllhul. couchss
b Flioras, Matariaux
+  Senasurs & syetemes
Parenanar Pdie ALENA JUmDur o'Un SIENG « ROWTE 085 13565 & SUT 9 paviion France.

Lin certain nombe de socidm (Ampifmde Sy i, ..} participeront
COMMS CRAQUS SNN88 3 CAme MaNBSEN0N. L3 CNambre oé COMMENTs 8 0 INIUETE o8

Eortiaatx fara G0aIEManT Darme oF 13 0AISGIU0N Dordsalss.

Premilérs convention @'affairas Infemationale sur Minnovation dans lae Indusiriss navaia

NAVAL MEETINGS 2009 at nautique jrencontras d'affalres praprogrammées)

BORDEAUX

En participant 3 NAVAL MEETINGS 20039, donnaurs d'ordres et sous-traltants oa ia Milers
poumont optimizer les échanges et les rencontres professionnals, valoriesr leurs
innovationg et aco-Innovations, st favoriser |8 transfert d'axpariences inoustrisiles

wnvnavalmestines.com IERS -

MMV, -
Wl ErOEy MRk Palais des festivals
CAMNNES

Farmnaniar Congrés a1 Exposmions de Sordeavy, collacnvines ef CLIE.
L= MIPIM e=t le premler forum mendial des professionnsls de Mimmobliiar &t une place

Marché International des da marché Intemationals.
Professionnels de I'Tmmobilier -  Parlicipsnie : 23 398 [12% de plus qu'en 2007}

- Usagers st Investiaseurs - 7 62
-  Enfraprizes axposantas - 2 Bs:‘
Pays ;83
Surface d'expoaition : 26 842m?
Joumnaliatas D813
S1aN COMMUNZU18 Urpaina 08 BOrUsaLy 3550Ci3NT 12 MAINS 08 BOr0sALY, | "OIE, Is BRA
81 fes professionnals
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Présence sur les salons internationaux (2

| Salons _____|_Dates etlieu

JEC Show

24-26 mars 2009
PARIS

— EWEC 2009

(European Wind Energy
Conference & Exhibition

. ewec e 16-19 mars 2009

Ewrope’s premier wived enagy event MARSEILLE
e ewe2000 info

SITL Temps Réel 2000
sous le signe de la
« Performance
legistique =

24-26 mars 20090
PARIS
wwnw,salon-sitl.com

Le JEC Composzlies Show 3 Parls, avec plus o8 1 000 sxpo=ante &t 27 000 visttsurs, et s plug

grand salon de composites s Ewrops. L'organisation JEC, qul regroups 200 000
profassionnals & travars |a monde. ast 1s plua grand réssau dans la domalne des compositas.

FPrésence sur le stand Aguitaine, pré-ciblage er orpanisaton de rendez-vous
daffaires, noramment en collaboration avee les agents ARl en charge de ce secteur.

L'EWEC 2005 4 Bruxelles a &té Is plus grsnde EWEC |amals organisee : plus de £.000
participante Inscrits, provenant d'environ 80 pays, parmi lesguals 2.000 delsgués de
conférence st 230 exposanta da pramier ordra. L'EWEC 2003 4 Marssllla fera encore misux. Sur
uné surfaca d'axposition plus vasts que Jamals (8000 mF), quelgus 5.000 actaurs majsurs de
I'industris éelienne pourront e’adonner pendant £ jours 3 dee actlvitas de mise en réseau ot de
dévaloppement professionnsl dens des conditions encors melllsures. Uns bonne parils das
seaslons, notamment foutes lee ssaslons plenlares, seront égalament traduttes an frangals.

Objectifs : amirer des industriels de I'éolien en Gironde

Offre -
- Consormum ASTRILM (RED) er CAQ (Produczion) pour les pales (COmpemncas an
COMPOEREE)
Ford pour l65 8QUIDEMantiers Macaniques
Infrasmuenires logisTigues
Zones gedisss (ECOPARC, FORD, PALRLLAC)
Aides publiques
Medmdalogre
- ProspecTion en collaboranon aves FORD, ASTRILW &7 CAQ 0as anmmepnsss POUvVanT Sme
NIBrAsSAa5 DOUT VEIIF 5 IMQIENTar 6T VTSN 85 Techn0sINMasruciuras Jcales.
- Mailing/phoning sur 2 base og ISTNG 8N COUTS 08 CONSTIUTION

SITL - Samaine Intsrmationale ou Transport &t da la pressntera plus da 40
conférences et & prix de innovailon Logletigua. Enzsum.lanlmmul!marups
{#emalns Intarnatlonale du Transport o da la Logiatiqus) banéficle duns notorsts Importants
construits au fil des ana. SITL ast un générateur actil d'Informations, un précurseur valorisant
lza fendances, un fedérsteur sesentlel des perzonnalitée du monds du fransport st de ls

laglatiqua.
Srand BRA associant les parrenaires (idem 2007 er 2008)
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EBACE 2009 - 9th Annual

Présence sur les salons internationaux (3

Le ealon EBACE, coentrepriss an partenariat swvec MESAA (Europssn Business Aviatlon
Azsociation) et la NBAA [Matlonal Business aviaflon Association), eet devenu en gualquss
anness Ia principais axposition de 'aviation d'afalrss an Europs. La sectaur, qui connalt un
apectaculairs, réunlt lsz plus grande acteurs du millsu : Alrbwe, Bosing.

Eurcpean Busi
Aviation Conference and
Exhibition

12-14 mai 2009
GENEVE
www.ebace.aero

BIO

18-21 mai 2009
ATLANTA- USA

woa ig 008 org

HEALTH INFORMATION
TECHNOLOGIES

26 -28 mai 2009
PARIS Expo - Porte de
Versailles

Bombardler, Dassault, Cesena stc. L'EBAA (250 ldha\mdn] at la NBAA (8000 adhérsnts) sont
respectivemant lss deux plus gr ' du secteur de I'aviation
@'affalreg en Europs st en Amérlqua du Nerd. Edition 2008 - 300 exposants st 13 500 vislisurs
[+21% 1 2007).

Envisager une présence physique sur e salon avec des enreprises girondines er
aguitaines — Positionner Bordeaux comme ville d'accueil 2 terme de ceme
manifesiation. Partenariar Région et 2AD0 ainsi gue la Communauté Urbaine de
Bordeaux er Bordeaux TECHNOWEST.

Elo 2005 a #éf& plus important, avec plus de 2 100 sntreprises (parmi leaquallas 126 atalant
niouvelles), at prés de 20.000 m2 de surface d'sxpoeition. Le ealon 3 reprasents tous les aspacts
de Indusiris blotschnologique aves plus de 80 pavilions kocaux, réglonaux &t nathonaus.

Présence sur le salon, en collaboration avec UBIFRANCE. qui accueillera peur—é@re
une présence aguitaine si elle est organisée par la CCIB et PRODINNOV. Collaborer
également avec les agents AFll en charge de ce secteur en Amerigue du Nord. Etudier
la Faisabilité et le codt de rendez-vous d'affaires en collaboration avec FRODINNOV.

1 400 participants, 250 conférenclers frangale ef Infernatlonsux. HIt Parlz est runigue
manifastation intagralement dedise sux 51 da santé an France,

Chiffres-clés

Jtew Edition

100

1400 congressistes

D BRA-0B1005 3 F " e e

Présence sur les salons internationaux

Salon international de
I'agronautique et de
I'espace
15 - 21 Juin 2009
PARIS
www.salon-du-bourget.fr

LASER WORLD OF
PHOTONICS

15-18 juin 2009
MUNICH

(nouveau centre
d'affaires)

OPTO

Septembre 2009

Paris

En accueillant plus de 130 000 'l'ISI'I.EIIE pmfessmnnels en 2007, le Salon de
I'aéronautique et de I'espace a été. 3 nouveau, Ioppurtumhe de rencontrer tous les
acteurs du secteur. En 2002, pour féter ce siécle passe dans linnovation technologique
aeéronautique et la conguéte de I'espace, I'Organisateur du Salon metfra tout en ceuvre
pour favoriser et developper un climat propice aux affaires.

Presence sur le stand d'Aerospace Valley, pré-ciblage et organisation de rendez-vous
d’affaires. notamment en collaboration avee les agents AFIl en charge de ce secreur.

Les acteurs du marché de I'ensemble des segments de I'industrie photonique ainsi que
les scientifiques se rencontrent & ce rassemblement numéro 1 du laser et de la
photonigue dans le monde — 1 000 exposants et plus de 23 000 visiteurs en 2007 1l
s'agit du seul salon 3 présenter la technologie en alliance avec les demandes
industrielles de diverses branches de l'industrie et de la demande des secteurs. Les
temps forts de 2009 : Bio photenique et science de la vie - Laser dans Pindustrie
photovoltaigue — Eclalrage Cette alliance de la théorie et de la pratique, le programme
intense de conférences et éveénements liés, ainsi que la présence non seulement des
leaders du marché, des preneurs de décision, mais aussi des utilisateurs font de Laser
World of PHOTOMICS un événement unigue. Il 5°agit de la plateforme la plus importante
sur le plan de réseaux et d'infermation internationaux pour les secteurs industriels et de
RE&D.

Partenariat CCIE — ALPh& — BRA et collectivités. Représentativité maximum autour
d'un stand indépendant « Bordeaux Route des Lasers » et un programme événementiel
destiné & promouvoir I'expertise en photoniquellaser de notre région. Les principales
societés locales et autres laboratoires seront présentes sur le stand.

Le salon européen dédié aux solutions optiques
Edition 2008 : 200 exposants
. Raseaux optiquas 4 trés naut debit - Lazers st 82 lazers Industriais
. Solutlone opiiques pour ls tast, |a mesurs at |3 sscuriis
. Ccompesants opfiques et optoslscironiques pour OEM
Nanotachnolaglas - imageris st wisuallaation - Eclalrags et signalisation

Participation en collaboration avec ALPHA et 2ADI articulée autour d'un stand =« Route
des Lasers » sur lequel seront regroupes la majorité des entreprises bordelaises
exposantes. Ce salon est avant tout I'occasion deffectuer des actions de weille
économigue et de réseautage g auprés des acteurs majeurs de la photonique en France.
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EUROBIO
23-25 septembre 2000
LILLE
wnnw.2urobin2009.com/

China International Opto
Electronics Exposition

6-0 septembre 2009
SHENZHEN . CHINA

MEDICA 2009

18-21 novembre
DUSSELDORF
www.medica,de

Sommet International
du Jeu

SOMMET INTE

0 B GE M Novembre 2009

MONTREAL

Novembra 2000
Palais des congres
PARIS

ttod/Svewe expandir

Salon de l'immaobilier
d'entreprisa

3-5 décembre 2009
Palais des congras

Pollutec 2009
Salon international des
dguipements, des
technologies et des services
de I'envirsnnement

Poliutec
Décembre 2009
Paris

woww.pollutec.com

m Dates et lieux | Présentation

Présence sur les salons internationaux (s

EURODEID, véritable plateforme Internationala de rencontres 3 I'Inferface des Sclences du Vivant at
de Pindustrle, propose un parcours de conférsnces, un salon, une conventlon d'affalres et une
convention de recrutement. Cst avanement a pour wmitlnn HB raunir toutes les communautés
compoesant 1e sectsur des biotechnologles © entrep projete an it
efudiante, chercheurs, Insfitutions de recherche puhlltpa, grandes sntreprises dss sechaurs
pharmacautiguas, ulmﬂc\. agroallmentsire 8t envirennement, collectivités locales, clusters,
hlmn Incubatsurs, pouvoirs publice &t sutoriiés reglementalres. EURDEBID fraltera das
b 8 dans leurs trola grands domalnes dapplication qua sont 13 Sants, Iagro-Industrie
e, 120 iclers Internaflonaux et

i I'Environnement. Plus da vingt pays, 5 000
500 antreprizes &t clustsrs sont attandus.

Frésance awfour oy siand «PRODINNOY »
participants en 2008}

qui rencuvelle sa parlicipation en 2009 (12

La salon Intemnational dOptoslectroniqus an Ching (CIOE - China Infemational Optoslsctronics
Expoalfion) sat un événement an plaina expanaion. N sat aujourd’hul reconnu mandislemant grice
4 sa presentation des innovations at tachnologise lee plus svancees.

Lors de sa dlxléme éditien, le CIOE 2008 & accusllll plus de 2 000 expossnis [«20% & chaque
adition) sur 70 200 m2. Début saptambre, pandant 4 jours, plue da 85 000 visitsurs profesalonnele
sont attendus su salon (<10% chagqus annés). Celul-cl est souisnu par tous les représentants
gouvernamentaus chinols, e acasemise sclentifiques, lee faderations professionnaliss ainsl que
par las lsadera auasl blan Intemationaux qua lecaux da ia Milers.

Lors du CIOE 2008, les principales catégoriee sulvantes ont 4b représsntées : optique télécom -
tachnologle laser — optiqus — LED - appl Infr ges - Cap optiquas st Instrumants de
meEure — Imggerie.

Prospection 6N coliEbOranon avac e Ccabiner o8 consuianT spdcialsd FORMASIA. Cams
paricipanion siInscAr dans fe cadre o'Une MISSION PIUS [age de ProspECcTION &1 5'3ppul sur 2
Présence (aVes un sand) &1 FacTon de ld MISSIon SCoNGMmIGLE de Canton.

Avec plus 4 300 exposants de 85 pays ef plus o8 137 000 visitsurs profassionnals dont £3% sont
sfrangare, MEDICA set 16 rendez-vous de la fillare ane pas q

ProspeCciion Dropre 8 aMont au S0,

39 sm L Th EGH Sl
n r ACUITAINE
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Présence sur les salons internationaux s

Le sammal Inmﬂma.l uu Jeu de Montraal [SIJM) est un événsment Infemnational de

nt dag e principalement aux professiennels de I création et du
oaval de Jau video [artistes, programmsurs, deslgners, producisurs) lzsus du monds
anfler. Plug de 1 200 professlonnels de Findusirla du Jeu vidéo st prés de 80 conférenclers pouwr
l'adition 2007. Le Sommet est un éwénement spécialled proposant, dans un environnemant
conyivial, de favoriser I'acquisition da connalssances, les rencontras et échanges.

ion en amont de fa manifestation en callaboration avec la COFC. Cot dvénement sera
égafement propice su-deli ge Paspect imformation (tecknologies, innovation, tendances
marché, ...) & la participation 4 des dvénements de réseautage avec des experts ef des
professionnels du domaine du o,

EXPANDI aet ravensment national centré sur la surface loglatiqus du cholx da Iimpdantation, & sa
conetructien, gestion ot exploitation. Un programme complet wataliars st confeérances est complata
par une expositlon réunlgzant las acteurs majsurs du asctaur.

La Forum EXPANDI esf consfifué oes Direcflons Ganaralss, Adminlatratives, Immoblliares,
Logietiques d'antreprises de dlstrioutlon & Industriclies, ds legisticlans, @investlaseurs publics at
privas, d'amanageurs st promotsurs, de partanaires du développement local.

Partenaires : CNER/ADI/AFILOG

400 exposants seront présente au SIMI sur 14 000 m2 pendant 3 jours, la8 3, 4 ot 5 dacambre
2008, au Palals des Congras & Parls.

La SIMI #'sst Impossé au fil des annéss, COMMS & randsz-wous Inconb des at

acteurs ¢lés da Fimmobliler dantreprize en France.

Rmn‘sm nm:mr-‘ummmr: fidem 2007 et 2008) — Cest Noccasion de présenter loffre

mmolnifdre gironding, Jes disponibifitds foncidras, fes grands projets o aménagement ef fes
nmmwwmmmﬂes.

Salon gas solutions oavenir au service des enjaux envircnnementaux &t conomiques, Pollutac
Hortzone a accusllll 1 500 exposants at 40 000 vigiewrs an 2007 4 Parks-Nord Vilapints.

Pragence sur le salon en s appuyant sur le stand Aguitaine & prospection propre en amont oy
salor.
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